
Ny kreditansøgning
I MERCHANT PORTALEN



Start med at udfylde
CPR-nummer her



Klik på "Debiter dit køb i 
Merchant Portal", hvis du 
ønsker at kunden skal 
underskrive købet I 
ansøgningsflowet.



Hvis du vælger at 
ansøgningen skal sendes
til kunden, udfyldes mobil
nummer. Alternativt, 
kan kunden scanne
QR-koden fra din skærm.
Klik på medansøger ved
behov.

Vælg om du vil udfylde
ansøgningen I Merchant 
portalen, eller “skubbe” 
den ud til kunden.



Ansøgning er nu sendt til kunden og sælger kan starte en ny ansøgning, eller 
logge ud af portalen. Når kunden har skrevet under, kan du finde ansøgningen 
igen ved at indtaste kundens CPR-nummer igen under Betal/Søg og så kan du 
vælge at debitere den godkendte konto.



Når sælgeren i den fysiske 
butik har udfyldt 
ansøgningsskemaet sammen 
med kunden og trykket på 
”NÆSTE”, i nederste højre 
hjørne af skærmen, starter 
personens samtykke-
håndteringsprocessen.



Kundens del
I MERCHANT PORTALEN
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Kunden giver samtykke til Kreditstatus, e-skat-samtykke og Monthio/open banking.

I Merchant Portalen vil dette billede blive vist.

Scroll en ekstra 
gang, så boksen 
bliver blå



Monthio henter banktransaktionsdata og samler dem for at opbygge gælds- og budgetoversigter, som derefter præsenteres for kunden til validering, eller eventuel 
ændringer til kreditbeslutningen. 

Når kunden klikker på knappen "Godkend og indsend", oprettes kreditansøgningen i vores backend-system og behandles gennem vores kreditmotor.



Afvent nu at kunden 
afslutter processen via sin 
telefon

Din skærm vil være aktiv 
med viste pop-up vindue, 
til kunden har færdiggjort 
processen. 



Kreditten er 
forhåndsgodkendt. 
Nu kan du debitere eller 
logge ud og debitere når 
kunden får sin 
ydelse/produkt.
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